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TEMARIO
1. Organizaciones, administracion y la empresa en red.
1.1. Sistemas de informacidn en los negocios globales actuales.

1.2. Negocios en linea globales: como utilizan las empresas los sistemas de
informacion.

1.3. Sistemas de informacidn, organizaciones y estrategia.

1.4. Aspectos éticos y sociales de los sistemas de informacion.
2. Infraestructura de tecnologia de informacion.

2.1. Infraestructura de Tl y tecnologias emergentes.

2.2. Fundamentos de la inteligencia de negocios: administracién de bases de datos
e informacion.

2.3. Telecomunicaciones, Internet y la tecnologia inaldambrica.
2.4. Proteccion de los sistemas de informacion.
3. Aplicaciones de sistemas importantes para la era digital.

3.1. Logro de la excelencia operativa y de relaciones con el cliente: aplicaciones
empresariales.

3.2. Comercio electrénico: mercados digitales, bienes digitales.
3.3. Administracion del conocimiento.
3.4. Mejora en la toma de decisiones.
4. Construccion y administracion de sistemas.
4.1. Construccidn de sistemas.
4.2. Administracion de proyectos: establecimiento del valor de negocios de los

sistemas y la administracion del cambio.
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4.3. Administracion de sistemas globales.
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